AKTUELL

Digitalisierung

Artikelstammdaten klar geregelt

Lange Zeit hat die Baustoffbranche um klar definierte Artikelstammdaten
gerungen. Zu unterschiedlich waren die Anforderungen und EDV System
von Industrie und Handel. Nicht immer gab es auch einen Gleichklang der

Interessen aller Beteiligten. Doch nun werden alle an einem Strang ziehen.
Ziehen miissen, sagt Otto Handle im Gespréch mit Alois Frostl. Weil sie sonst

abgekoppelt werden von den im vollem Gang befindlichen Entwicklungen

der Kommunikation zwischen Planern, Baustoffindustrie, Verarbeitern und
Fachhéndlern. Inndata von Otto Handle wird zu diesem wichtigen VBO-Projekt

tatkraftige Unterstiitzung leisten, versichert er.

OBM: Die Firma Inndata und der
VBO arbeiten nun seit mehr als 20
Jahren zusammen. Die ersten Ent-
wicklungen in Bezug auf Artikel-
stammdaten gab es bereits 1999.
Werfen wir einen kurzen Blick in die
Vergangenheit! Wie hat alles angefan-
gen?

Handle: Es gab drei wesentliche Zeit-
punkee. Vor 20 Jahren entwickelte man
Losungen, die dem damaligen Stand
der Technik entsprochen haben. Man
muss immer beriicksichtigen, dass sehr
viele Partner damals erstmals tiber Soft-
wareumgebungen verfiigt haben, die mit
Themen wie der 6sterreichischen Bau-
stoffliste umgehen konnten. Die Soft-
wareumgebungen waren alle heterogen.
Man brachte natiirlich nicht die glei-
chen Ergebnisse zusammen wie heute,
stindig waren und sind Abstimmungen
erforderlich, um das System zukunftssi-
cher zu machen. Man war in der Vergan-
genheit immer wieder mit Neuerungen
konfrontiert, wie 2007 die Baustoffklas-
sifikation oder 2013 die &sterr. Baupro-
duktenverordnung.

Ausgangspunkt der jetzigen Initiati-
ve und des jetzigen Arbeitskreises war
ja die Idee der durchgehenden Kom-
munikation der Planer, Gewerbetrei-
benden, Hindler und Industrie. Wo
stehen wir da jetzt?

Ich méchte das den integrierten Pro-
zess der Wertschopfungskette nennen.
Der Artikelstamm ist hierbei das zentra-
le Thema, an dem alle anderen Themen
andocken. Das Thema muss immer wie-
der neu aufgerollt werden, weil sich die
Rahmenbedingungen dndern und wir es
auf den heutigen Stand bringen miissen.
Die Anforderungen vor 20 Jahren waren
andere als vor 10 Jahren und wie sie heu-
te sind. Heute muss man mit BIM inte-
roperabel werden und in weiterer Folge
auch mit Logistikketten. Das gab es in
dieser Form vor 20 Jahren nicht!

Stichwort BIM. Was verbessert sich
fiir den Baustoffhandel mit dem BIM-
Prozess?

BIM als Modewort fordert das Be-
wusstsein dafiir, dass das Bauen ein
durchgehender Prozess iiber mehrere
Stationen mit mehreren beteiligten Part-
nern aus verschiedenen Branchen ist.
Die Digitalisierungsoffensive des VBO
kann nun dazu fiithren, dass der Bau-
stoffthandel in dieser Prozesskette seine
Funktionen um ein ganz wesentliches
Element erweitert, nimlich die Funk-
tion als zentrale Daten- und vor allem
Logistikdrehscheibe. Der Handel kann
sich ganz neu positionieren und sich ge-
geniiber den anderen Marktteilnehmern
wesentlich aufwerten. Die Mafinahmen,
die der VBO nun in diesem Bereich ge-
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setzt hat, halt ich fiir absolut notwendig
und wichtig!

Zuriick zu den Artikelstammdaten.
Gibt es erste Pilotprojekte mit dem
durchgingigen Prozess des Daten-
flusses in dieser Wertschopfungskette?

Die gesamte Kette ist noch nicht voll-
standig realisiert. Es gibt fiir einzelne
Teilsegmente Lésungen, welche in Pi-
lotprojekten getestet werden, wie zum
Beispiel die neu gestaltete Artikelstamm-
wartung von Industrie und Handel,
welche nun wieder Zukunftssicherheit
bietet und alle Anforderungen der mo-
dernen EDV-Systeme des Handels er-
fille. Hier haben sich jeweils fiinf In-
dustrien und Hindler bereit erklirt iiber
den Sommer in die Testphase zu gehen.
Im Herbst gibt es erste Ergebnisse und
wir werden dann wissen, ob das ganze
funktioniert.
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Was macht diese Pilotprojektgrup-
pe konkret im Vergleich zu dem was
sie bisher gemacht haben? Was ist das
konkret Neue, das ein Pilotprojekt er-
fordert?

Konkret erweitern die Industrien ihre
Datenaustauschprozesse dahingehend,
was zwischen Handel und Industrie ver-
einbart wurde. Das ist schon eine He-
rausforderung sowohl auf der Seite der
Datenpflege als auch bei der Datenaus-
gabe. Das ist ein wertvolles Commit-
ment der Industrie, welches man auch
wiirdigen muss. Andererseits miissen die
Handelsbetriebe die Daten implemen-
tieren, was auch mit gewissen Aufwen-
dungen verbunden ist, da man ja in eine
Vielzahl von Softwaresystemen eingrei-

fen muss.

Wir gehen davon aus, dass es im
Herbst ein positives feed back der fiinf
Industrien und Hindler geben wird.
Wie geht es dann weiter?

Der nichste Schritt, auf Basis dieses
positiven proof of concept, wird sein,
weitere Industrien davon zu iiberzeu-
gen, diesen Prozess mitzutragen. Hier
wird der Handel gefordert sein, auf die
einzelnen Partner in der Industrie ein-

zuwirken.

Was idndert, was vereinfacht sich fiir
Industrie und Handel?

Die Hindler bekommen Daten in zu-
kunftssicherer Form, wie sie es sich fiir
ihre EDV-Systeme gewiinscht haben,
und so aufbereitet, dass sie einwandfrei
in dem jeweiligen EDV-System verarbei-
tet werden kdnnen. Wir stellen einen un-
missverstindlichen EDV-tauglichen Da-
tensatz zur Verfligung, der vom Hindler
nur noch importiert werden muss, der
vorgepriift und abgestimmt ist.

Fiir die Industrie ergibt sich die Chan-
ce auf funktionierende Folgeprozesse,
weil edifact ohne sauberen Artikelstamm
nicht funktioniert. Ebenso ist die Ver-
meidung von Bestellfehlern wesentlich
besser realisierbar, weil Bestellungen
konkret zugeordnet werden kénnen.

Nun gibt es bei diesem definierten

Standard des Datenaustausches zwei
Gruppen, ndmlich Industrie und
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Handel. Ist es absehbar, dass sich hier
Planer, Behorden, das Baunebenge-
werbe, etc. anschliefien?

Das hingt von dem Fortschritt der
Digitalisierungsbemiithungen innerhalb
dieser Anwendungsgruppen ab. Hier
sind wir als Inndata relativ stark invol-
viert, um Schnittstellen méglich zu ma-
chen. Nur darf man eines dabei nicht
vergessen: Der Handel muss entscheiden
ob er das will. In der Planungsphase, wo
Daten entstehen, wird niemand etwas
dagegen haben. Wenn es dann aber um
die Beschaffung geht, gibt es méglicher-
weise einen Zielkonflikt. Da muss sich
der Handel iiberlegen, wie er damit um-
gehen will. Die Frage ist, wie weit will
ich Digitalisierung zum gewerblichen
Abnehmer zulassen. Wir reden hier von
Preisvergleichen, die sich grundsitzlich
nicht verhindern lassen, aber sich hier
auf gleichwertige Produkte beziehen.
Das ist aber ein Thema des Vertriebes
und kein technisches.

Das heifdt, wir reden hier von dem Ver-
gleich hochwertiger Markenprodukte,
was fiir den Hersteller nur von Vorteil
sein kann. Tut das aber auch das Ge-
werbe oder der Ausschreibende?

Das wird er miissen. Die BIM-Pro-
zesse zwingen mittelfristig alle Beteili-
gten am Wertschdpfungsprozess dazu.
BIM fiihrt ja bekanntlich zu einer we-
sentlich genaueren Dokumentation und
Priifung des Ausfithrungsstandards,
wenn man es im Kontext setzt mit der
europdischen  Bauproduktenverord-
nung. Die Einhaltung des geforderten
Standards ist erstens wesentlich leichter
tiberpriifbar, zweitens wesentlich leichter
einzufordern und dadurch sind drittens
die Hersteller, die die geforderte Qua-
litdt liefern, gegeniiber Billiganbietern
nicht mehr im Nachteil. Ich unterstel-
le jetzt, dass die meisten Baustofthind-
ler lieber hochwertige Produkte verkau-
fen als minderwertig billige. Und wenn

-ein neuer digitaler Prozess an allen Ele-

menten der Wertschépfungskette dazu
fithrt, dass hochwertige Produkte keinen
Verkaufsnachteil mehr haben, dann sind

doch alle gliicklich.
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Birgt diese Digitalisierungsoffensive
nicht die Gefahr, dass die Funktion
des Handels unnétig wird. Braucht
man den Baustoffhindler, aufler fiir
die Ubernahme des Kreditrisikos,
iiberhaupt noch?

Mehr denn je! Wenn der Handel sich
richtig positioniert.

Wie muss er sich denn positionieren?

Wie schon eingangs erwihnt: als zen-
traler, digitaler Logistikdienstleister. Das
Schlagwort ist hier der ungeteilte Wa-
renkorb. Die gesamte Bestellung muss
iiber den Handel laufen. Ob dann was
iiber Strecke geht, entscheidet der Han-
del. Aber {iber den Handel muss die
Prozesskette laufen, und wenn dieser
es richtig macht, dann funktioniert das
auch. In Zukunft werden auch 6kolo-
gische Uberlegungen eine grofle Rolle
spielen. Es wird nicht mehr méglich
sein, zahllose LKWs auf eine Baustel-
le zu schicken. Lieferketten werden mit
einem Minimum an LKW-Fahrten zu
bewiltigen sein, und das kann nur der
Handel bieten! Das kann nur jemand
bewerkstelligen, der in der Nihe der
Baustelle die richtigen Lagerméglich-
keiten hat und Vollsortimenter ist sowie
die notige LKW-Flotte zur Verfiigung
hat. Der Hindler ist der einzige, der den
Gesamtbedarf einer Baustelle erfiillen
kann. Und damit er das auch tun kann,
braucht er Daten, und damit er zu die-
sen Daten kommt, gibt es die Digitali-
sierungsoffensive des VBO. Letztendlich
ist das die Chance des Hindlers im neu-
en Jahrtausend anzukommen.

Gibt es aus Ihrer Sicht noch etwas,
was Sie der Branche gerne mit auf
den Weg geben wollen. Gibt es einen
Wunsch Ihrerseits, wo Sie sagen, dass
hitte ich gerne, dass das so passiert?

Wir haben einen funktionierenden
Prozess, der vom VBO unterstiitzt wird.
ZIB, EB.L. und andere Organisationen
arbeiten hier aktiv mit. Wir haben ein
tolles Zwischenergebnis und wenn ich
mir was wiinschen darf, dann dass diese
Arbeit in dieser Form weitergeht. Weil,
das ist der richtige Weg!




