AKTUELL

Es stimmt mich sehr zuversichtlich, dass die
Konjunktur weltweit seit geraumer Zeit ei-
nen Aufschwung erlebt. In Osterreich macht
sich das durch sinkende Arbeitslosenzahlen
bemerkbar. Das heiflt, dass es der Wirtschaft
insgesamt gut geht und somit auch die Kauf-
kraft der Konsumenten und Investitionsfreu-
de der Firmen weiter steigt. Das neue Jahr
hat schon sehr gut begonnen und wir reini-
gen und imprignieren derzeit verschiedenste
Oberflichen aus Naturstein auf den Schiffen
der Viking Cruises, wie 2B Tische, Anrichten

Gute Prognosen!

Finalit, Margit Leidinger

iiber eine sehr gute Auslastung freuen und
dabei sind wir noch nicht einmal in unserer
Hauptsaison, dem Friihjahr, angelangt. Ab-
gesehen von unseren Pflege-Auftrigen haben
wir uns fiir 2018 vorgenommen, unser inter-
nationales Netzwerk weiter auszubauen und
unseren bestehenden Partnern wie gewohnt
zur Seite zu stehen. Gliicklicherweise haben
wir uns in den letzten Jahren sowoh! national
wie auch international ein starkes Netzwerk
aufbauen kénnen, aber es gibt dennoch ein
paar ,weifle Flecken” auf der Finalit-Landkar-

AKXKTUELL

Teamgeist wird zentraler Erfolgsfaktor

2017 war fiir Isover ein herausforderndes Jahr.
Nach den vorangegangenen, weitreichenden
Umstrukrurierungen kénnen wir jetzt sagen,
dass wir wieder zu unserer alten Stirke zu-
riickgefunden haben. 2018 sehen wir eine sehr
gute Auftragslage im Baugewerbe.

Die Herausforderungen ergeben sich in
ganz anderen Bereichen: Engpisse in der Lo-
gistik und beim Fachpersonal auf der Bau-
stelle. Uberall fehlen LKW-Fahrer, auf den
Baustellen qualifizierte Fachkrifte. Einen Teil
des Logistikproblems konnte sicher iiber gro-

Isover, Franz Hartmann

Bere Hindler-Lager aufgefangen werden. Mit
Systemlosungen wollen wir den Verarbeitern
entgegenkommen. Eine Herausforderung fiir
Industrie, Handel und Gewerbe ist das zu-
nehmende Tempo der Digitalisierung und der
steigende Markranteil der Online-Shops.

Die Partnerschaft von Industrie und Fach-
handel wird deshalb kiinftig noch mehr gefor-
dert sein als bisher. Wir miissen gemeinsam
Losungen fiir diese Herausforderungen erar-
beiten. 1

oder WC-Anlagen. Generell kénnen wir uns te. Das wollen wir indern.

Das offensichtlich allseits sehr gut wahrge-
nommene Wirtschaftsklima zeigt sich auch in
gestiegener Innovationsbereitschaft von Bau-
stoffhandel und -Industrie.

Gerade im Baustoffhandel finden wir
groles Verstindnis fiir die Notwendigkeit di-
gitaler Prozesse. Innovative Baustofthindler
werden bei Bestell-, Fracht- und Logistikls-
sungen auf digitaler Basis Vorteile fiir sich
verbuchen kénnen. Dadurch mégliche éko-

Preiskampfe durch digitale Prozesse vermeiden

Handle, Otto Handle

logische und 6konomische Verbesserungen
kommen allen Projektbeteiligten, nicht zu-
letzt aber auch der Bevélkerung und Umwelc
zu Gute. Wir nehmen an, dass sich der hoch-
wertige Handel gemeinsam mit den Marken-
erzeugern hier auch marktwirksam von riick-
sichtslosen Preiskimpfern absetzen und iiber
die (auch 6kologische) Gesamtkostenbetrach-
tung 6ffentlichen Goodwill und Marktanteile
zuriickgewinnen kann. i

Kundenbegeisterung ist Erfolgsgarantie

Wir erwarten fiir das kommende Jahr ein wei-
terhin freundliches Umfeld fiir die gesamte
Baustoffbranche. Nachfrage nach Wohnraum
in Verbindung mit einem weiterhin niedrigen
Zinsniveau sowie einer prosperierenden Ge-
samtwirtschaft werden die Zutaten sein.

Ein moderner Markrauftritt, eine hohe Be-
ratungsqualitit und die Schaffung von Kun-
denbegeisterung sind auch 2018 die Erfolgs-
garanten.

Der innovative Baustoff-Fachhandel wird
sich iiber mafigeschneiderte, individualisier-
te Kundenangebote inklusiver Dienstleistung

Internorm, Hans Brandstetter

vom reinen Billiganbieter abgrenzen miissen.
Dazu ist eine von gegenseitigem Vertrauen ge-
tragene Allianz zwischen Industrie und Han-
del essenziell. Im Produktbereich unterstiitzen
wir unsere Partner wiederum mit innovativen
Neuerungen im Fenster- und Haustiirbereich.
Neben der Mitarbeiteraus- bzw. weiterbildung
im Rahmen der Internorm-Partnerakademie
widmen wir uns 2018 verstirkt dem Thema
Digitalisierung im Vertrieb mir all seinen Fa-
cetten. Somit sehen wir dem kommenden Jahr
positiv entgegen. 1

Strukturelle Probleme 10sen

Die Kombination aus Zuwanderung und
Niedrigzinsen sorgt derzeit fiir ein Hoch im
mehrgeschossigen Wohnbau, das solange dau-
ern wird wie diese beiden Voraussetzungen
noch wirken. Einen nachhaltigen Aufschwung
wird es erst dann geben, wenn die struktu-
rellen Probleme Osterreichs und Europas ge-
16st werden.

2018 haben wir jedenfalls die Sicherheir,
dass es zumindest keine Verschlechterungen
geben wird. Damit ist schon viel gewonnen.

Héausler, Michael Hausler

Schlieflich ist, nach einem Zitat von Lud-
wig Erhard, Wirtschaft zu 50 % Psycholo-
gie. Abseits des mehrgeschossigen Wohnbaus
wird man 2018 weiter mit einem Verdrin-
gungswettbewerb in einem nicht strukturbe-
reinigten Umfeld mit noch mehr Konkurrenz
leben, dem man mit neuen Produkten und
neuen Mirkten begegnen muss. Wir werden
das so machen. Wir sehen 2018 daher verhal-
ten optimistisch. i

Fin spannendes Jahr 2018

Fiir das Jahr 2018 sehen wir einen Anstieg -

bei Wohnbauprojekten in den Ballungszen-
tren Wien und Graz. Vorfertigung und Nach-
verdichtung im urbanen Raum spielen hier
verstirkt eine Rolle. Dieser positive Trend im
Wohnbau stellt einen wichtigen Pfeiler fiir
den wirtschaftlichen Erfolg unseres Unter-
nehmens in diesem Jahr dar. Die fiir das Un-
ternehmen Knauf typische Nihe zu seinen

Knauf, Ingrid Janker

Kunden erlaubt uns auch heuer wieder eini-
ge Innovationen am Markr zu platzieren. Ein
Thema ist sicherlich Akustik, fiir die wir meh-
rere Systeme, wie beispielsweise Knauf Clea-
neo Akustik, anbieten kénnen.

Interessant dabei sind die diversen Einsatz-
gebiete, wie beispielsweise Gastronomie oder
Biirobauten, auf die wir unseren Fokus legen
werden. i




